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Success Story Landeshauptstadt Hannover

Fachbereich Jugend und Familie:
Digitale SchlieBanlage fur mehr Flexibilitat

Der Fachbereich Jugend und Familie der
Landeshauptstadt Hannover trégt dazu bei, positi-
ve Lebensbedingungen sowie eine kinder- und
familienfreundliche Umwelt zu schaffen. Die
Hauptaufgabe besteht in der Férderung junger
Menschen und der Beratung und Unterstitzung
der Eltern. Zu den wichtigsten Aufgabenbereichen
gehdren Hilfe in Notfdllen, Kindertagesbetreuung,
Elterngeld, Kinder- und Jugendschutz,
Unterhaltszahlungen, Jugendarbeit
(Jugendzentren und Spielparks) und
FerienmaBnahmen. Eine zentrale Lage und gute
Erreichbarkeit sind fir die Kunden wichtig.
Nachdem die alten R&umlichkeiten im
Ihmezentrum saniert werden mussten, zogen die
dort untergebrachten Dienststellen im Herbst 2021
an den neuen Standort in der JoachimstraBe 8 um.

Das kernsanierte Gebdude in fuBlaufiger Nahe des
Hauptbahnhofs diente zuletzt als Sitz der
Deutschen Bahn und bietet nun Platz fir etwa 650
Mitarbeitende des Fachbereichs Jugend und

Familie. Mit dem Umzug in die JoachimstraBe ist
fur Kunden und Mitarbeitenden gleichermafen ein
zentraler Standort mit moderner, zeitgemdaBer
Ausstattung umgesetzt worden und bietet ein
deutlich verbessertes Serviceangebot fir alle
Fragen rund um Kinder, Jugend und Familie unter
einem Dach. Das neue Gebdude verfugt Gber
22.255 Quadratmeter Gesamtfléche, 374
Burordume mit 18.400 Quadratmetern, besitzt eine
Tiefgarage, bietet eine Kantine und hat mehr als
1.000 Taren.

Inzwischen arbeiten knapp 600 Mitarbeitende im
neuen Gebdude, weitere werden noch folgen. Eine
Absicherung der Fachbereiche und der Einzelblros
durch ein Zutrittssystem war allein aus
Datenschutzgriinden Pflicht. Zu den
Anforderungen an das System gehdrte eine hohe
Flexibilitéit aufgrund starker personeller
Ver&nderungen. Mechanische SchlieBzylinder
boten diese nicht in ausreichendem MaBe, wes-
halb die Entscheidung auf eine digitale
SchlieBanlage fiel.

01 - Titelseite

Das neue Gebdude bietet Platz flr etwa
650 Mitarbeitende des Fachbereichs
Jugend und Familie.
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Der Fachbereich unterstitzt Kinder,
Jugendliche und Familien.
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Offen flrs Publikum und doch

abgesichert.
Kundenanforderungen

Einheitliches System fur Zutrittskontrolle

Absicherung der Fachbereiche und der Einzelblros durch ein ZK-System aus
Datenschutzgriinden

Hohe Flexibilitét aufgrund starken personeller Veréinderungen

Digitale SchlieBanlage
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Einfache, flexible, web-

basierte Zutrittslosung
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FUr die Sicherheit im Fachbereich sorgt
die browserbasierte Zutrittslésung
MATRIX ONE.

Diese sollte bedienerfreundlich in der
Administration und Nutzung durch die
Mitarbeitenden sein. Auf der Basis der
Anforderungen erfolgte eine Ausschreibung. Den
Zuschlag aufgrund des wirtschaftlichsten
Angebotes bekam der Sicherheitsspezialist
dormakaba mit dem Zutrittssystem MATRIX ONE.

Am Ende entschied man sich fur eine rein digitale
Lésung mit digitalen c-lever Beschlédgen und
Digitalzylindern an insgesamt ca. 700 Innentiren,
z.B. an Tlren zu den Etagen und allen Burotiren.
Die AuBenzugdnge sind Gber ein System des
Betreibers gesichert. Geplant und montiert wur-
den die digitalen Tirkomponenten vom dormaka-
ba Partner Ernsthduser, der seinen Sitz ganz in der
Ndhe in Langenhagen hat. Die Glinter Ernsthduser

Sicherheitstechnik GmbH ist ein kompetenter

Partner fir alle Bereiche der Sicherheitstechnik im
privaten Bereich, auf Gewerbe- und
Industriefladchen sowie fir kommunale, éffentliche
Einrichtungen. Als moderner und vielseitiger
Fachbetrieb mit Uber 60 Jahren Erfahrung und
Uber 20 qualifizierten Mitarbeitern entwickelt
Ernsthduser die ideale Sicherheitsstrategie fur
jedes Gebdude zur Optimierung der Sicherheit.
Fur die Sicherheit im Fachbereich Jugend und
Familie sorgt seit dem Einzug ins neue Gebd&ude
die einfache, webbasierte Zutrittslésung MATRIX
ONE, die schnell installiert ist und sich durch ihre
klar strukturierte Oberfldche intuitiv bedienen
l&sst. Nachdem die Hardware angeschlossen und
konfiguriert war, erfolgte die Inbetriebnahme
innerhalb kurzer Zeit. Einmal auf dem Server instal-
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Der Fachbereich trégt dazu bei, positive Lebensbedingungen
sowie eine kinder- und familienfreundliche Umwelt zu schaffen.

liert, ist das vollsténdig browserbasierte System
von jedem Endgerdt im Netzwerk aus erreichbar.
Auf den zugreifenden Devices wie Tablets oder
Smartphones muss keine Software installiert und
somit auch spdter nicht aktualisiert werden.
MATRIX ONE sorgt fur zuverl@ssiges Gewdhren und
Verweigern von Zutritt auf Basis der vergebenen
Zutrittsrechte. Fir den gesamten Fachbereich mit
seinen sieben Bereichen mit mehreren
Sachgebieten wurden ca. 100 Zutrittsprofile ange-
legt. Die Mitarbeitenden erhielten ihre jeweiligen
Zutrittsrechte auf Transponder-Chips. Die Rechte
mussen regelmdBig an im Haus verteilten Update-
Terminals validiert werden. Das erhdht die
Sicherheit. Um das Sicherheitsrisiko bei einem ver-
lorenen oder gestohlenen Transponder zu vermin-
dern, werden die Zutrittsrechte nur fir begrenzte
Zeitréume erteilt. Ausweise erhalten automatisch
einen Gultigkeitsstempel beim Eintritt
(Validierung), der beim Austritt wieder entzogen
werden kann. Das onCard-System von MATRIX ONE
sperrt zudem einen verlorenen bzw. nicht upgeda-
teten Ausweis revisionssicher und automatisch,
ohne dass ein Programmiervorgang an der Tir
erforderlich wird.

Der Fachbereich Jugend und Familie ist mit der
Losung sehr zufrieden. Mit dieser digitalen

SchlieBanlage hat der Fachbereich Jugend und
Familie Neuland betreten und ist Vorreiter inner-
halb der Stadtverwaltung. Diese Lésung ist sehr

flexibel und auch praktisch fur die Mitarbeitenden,
die bequem mit ihrem Transponder buchen kén-
nen. Die Zutrittsrechte lassen sich schnell erteilen
oder entziehen. Auch tempordre Zutrittsrechte an
externe Dienstleister kdnnen damit vergeben wer-
den. Insgesamt wurde eine hohe Sicherheit
erreicht. Die Erwartungen an die SchlieBanlage
wurden erfillt, das System lauft einwandfrei und
der Fachbereich Jugend und Familie ist sehr zufrie-
den mit Ernsthduser und dormakaba.

Verwendete Produkte

MATRIX ONE

Terminal 96 05

Digitalzylinder

c-lever pro

c-lever compact

Beteiligter Partner

Gunter Ernsthduser Sicherheitstechnik GmbH,

Langenhagen
www.ernsthaeuser.de

Giinter Ernsthéuser Sicherheitstechni




Wie konne

Besuchen Sie uns:

dormakaba.de/referenzen

Kontakt:

marketing.de@dormakaba.com

dormakaba
Deutschland GmbH
DORMA Platz 1
DE-58256 Ennepetal

T: +49 2223 793-0
dormakaba.de

dormakaba
Luxembourg S.A.
Duchscherstrooss 50
LU-6868 Wecker

T. +352 26710870
dormakaba.lu

dormakaba

Austria GmbH
Ulrich-Bremi-Strasse 2
AT-3130 Herzogenburg

T +43 2782 808-0
dormakaba.at

dormakaba

Schweiz AG
Muhlebuhlstrasse 23
CH-8620 Wetzikon

T. +41 848 858687
dormakaba.ch



